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สถาบันเสริมสรางขีดความสามารถมนุษย 

 

PLUS+ 
MS-QWL 

สาระจากผูบริหาร 

N0.14

คุณบํารุง  รามศรี 
ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหารโครงการสํารวจคาจางเงินเดือนและสวัสดิการ 

คณะกรรมการบรหิารสถาบันเสรมิสรางขีดความสามารถมนุษย 
สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย 

 

ทําไมตองสํารวจคาจาง 
 

ฝายจัดซื้อ ตองรูราคาตลาด จึงจัดซื้อของไดเหมาะสมในดานราคา งานจัดหา
รับสมัครพนักงาน ก็เหมือนการจัดซื้อตองจัดหาจัดจางไดในราคาที่เหมาะสมและแขงขัน
ได จากการศึกษาสํารวจการเปลี่ยนงาน (Study of Changing Work Force) รอยละ 43 
ของลูกจางที่เปล่ียนงาน ไดลําดับ  “คาจางเงินเดือน” ไว ท่ีสําคัญมาก  (Very 
Important) ตอการตัดสินใจเปลี่ยนงาน 

คาจางเงินเดือนเปนตนทุนคาใชจายสวนหนึ่ง ที่ตองจายประจํา ถาทานจาย
เงินเดือนสูงกวาทองตลาด ทานก็ตองแบกรับภาระคาใชจาย มีตนทุนสูงและสูญเสีย
โอกาสในการแขงขันทางธุรกิจ  ถาทานจายคาจางเงินเดือนต่ํากวาทองตลาด ทานก็จะมี
แตพนักงานเชาชาม-เย็นชาม ขาดแรงจูงใจ ไมมีความกระตือรือรนในการทํางาน หรือ
ถาอยูไดก็จะประเภทเหลือเศษเหลือเดนจากที่อ่ืน  ...เมื่อมีพนักงานลาออกไปและทาน
หาคนใหมมาแทน ทานก็อาจจะตกใจในเงินเดือนที่เขียน Expect มาในใบสมัคร ท่ีสูง
กวาอัตราที่จายคนเดิมมากมายและเมื่อคัดเอาคนที่ดีที่สุดมาทําแทน ทานก็พบวา
ความสามารถในการทํางานสูคนเดิมที่อัตราเงินเดือนถูกกวาและทานปลอยใหหลุดลอย
ไปอยางนาเสียดายไมได 
 แลวคนที่มีอยูในปจจุบัน ตามโครงสรางเงินเดือนขององคกร 
ของทาน ทานทราบไดอยางไรวา จายขาดหรือจายเกินหรอื 
จายไดอยางเหมาะสม 

 

ประโยชนและวัตถุประสงคของคาตอบแทนที่เหมาะสม 
1. เพ่ือเปนการดึงดูดบุคลากรใหเขารวมปฏิบัติงานกับองคกร 
2. เพ่ือเปนการจูงใจใหพนักงานปฏิบัติงานอยางเต็มกําลังความสามารถ 
3. เพ่ือควบคุมคาใชจายในการดําเนินงาน 
4. เพ่ือเสริมสรางแรงงานสัมพันธที่ดีระหวางพนักงานกับฝายบริหาร 
5. เพ่ือรักษา “ตนทุนมนุษย” ที่สามารถสรางมุลคาเพ่ิมใหกับองคกรไดอยางมหาศาล 

ทานจึงมีความจําเปนตองทราบถึงราคาแรงงานในปจจุบัน ซึ่งทําไดหลายวิธี 
เชน การทําการสํารวจคาจาง เงินเดือนเอง ซึ่งมีคาใชจายมาก มคีวามยุงยาก ซับซอน
ในการจัดทําขอมูล และเสียเวลา และอาจไมเที่ยงตรงแมนยําเทาที่ควร 

(อานตอหนา 2) 

สวัสดีคะ ... ทานผูอาน HCBI  Plus+ 
☺ จดหมายขาวเดือนเมษา . . .หนารอน 
มาแลวคะ  ...เดือนนี้อุหภูมิทางการเมืองรอน
พอๆกับอุณหภูมิอากาศเลยทีเดียวคะ...
จดหมายขาวฉบับนี้เริ่มดวยบทความดีดีจาก
ผูบริหารสถาบันฯ ใน สาระจากผูบริหาร ซึ่ง
ไ ด รั บ เ กี ย ร ติ จ าก  คุณ บํ า รุ ง   ร ามศ รี 
คณะกรรมการบริหารสถาบันเสริมสรางขีด
ความสามารถมนุษย กับบทความเรื่อง 
“ทําไมตองสํารวจคาจาง”  เ พ่ือเปนการ
เสริมสรางความเขาใจเกี่ยวกับความสําคัญ
ของการทําการสํารวจคาจางกับภาวะการณ
ในปจจุบัน Management Corner ฉบับนี้
เปนเนื้อหาเรื่อง “5ส” ใน ส ที่ 3 “ส สะอาด” 
ซึ่ งตอจากฉบับที่ แล ว  ข าวคราวความ
เคลื่อนไหวของโครงการ QWL  มีการ 
update ความคืบหนาของการคัดเลือกที่
ปรึกษาและการทํา workshop ในเดือนที่ผาน
มา พรอมภาพกิจกรรม Mind Corner 
นําเสนอเรื่องเบาใจ ในเรื่อง “คิดถูก ดับทุกข
ได” เพ่ือใหทุกทานไดนํามาใชเปนแนวทาง
ในการแกไขปญหาชีวิต Health Corner 
ฉบับนี้ ขอฝากเคล็ดลับเล็กๆนอยๆ ในการ
ดูแลสุขภาพใหกับทาน คะ ... นอกจากนี้ทาง
สถาบันฯขอฝากภาพกิจกรรมในเดือน
มีนาคม ที่ผานมา และกิจกรรม ที่กําลังจะมี
ข้ึนในเดือน เมษายน – พฤษภาคม นี้ ใหทุก
ทานพิจารณา หากกิจกรรมใดมีประโยชน 
ขอเชิญมารวมกิจกรรมกับทางสถาบันไดนะ
คะ ....และขอฝากกิจกรรมการสํารวจคาจาง 
และสวัสดิการ ป 52/53 ไวดวยคะ กิจกรรมน้ี
ไมเสียคาใชจาย แตแถมดวยสิทธิประโยชน
มากมายเลยนะคะ สนใจเขารวมเปนสวน
หนึ่งของการสํารวจ ดูรายละเอียด หนา 2 ได
เลยคะ...สุดทายนี้...ขอใหทุกทานมีความสุข
ในการทํางาน ถึงอากาศจะรอน..การเมือง
รอนอยางไร แตอยารอนใจกันนะคะ รักษา
สุขภาพกันดวยคะ ☺ 
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วิธีการประหยัดท่ีสุด คือ การเขารวมโครงการ และแชรขอมูลกับองคกรท่ีจัดการสํารวจ
คาจางเงินเดือนท่ีเปนองคกรขนาดใหญ ซึ่งสวนใหญจะแถมการฝกอบรมพนักงานให
ทานเขาใจตังโครงสรางเงินเดือน และวิธีใช วิธีเปรียบเทียบขอมูลตัวเลขจากการทําการ
สํารวจในคร้ังน้ันๆดวย 

(ตอจากหนา 1)  
หรือบางทานอาจซื้อหนังสือสํารวจคาจางสําเร็จรูป ที่มีจําหนายในทองตลาด ซึ่งก็มีราคาแพงมากและขอมูลอาจไมกวางพอหรือไม
สามารถนํามาเปรียบเทียบกับธุรกิจของทานได 

ความสําเร็จขององคกรธุรกิจ เปนผลมาจากการบริหารคาจาง เงินเดือนอยางมีประสิทธิภาพ สามารถดึงดูด (Attracting)  รักษา 
(Retaining) และกระตุนจูงใจ (Motivating) ใหคนดี คนเกงมารวมเปนกําลังสําคัญขององคกร โดยตองไมไดขึ้นอยูกับการประเมินคา
งาน (Job Evaluation) ที่คลุมเครือของหัวหนางาน การบริหารและจายคาจางเงินเดือน จึงมีความสําคัญ และมีสวนชวยใหกิจการ
สามารถดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกรในที่สุด    
 

 
ขอเชิญทานเขารวมเปนสวนหนึ่งของ   

“การสาํรวจคาจาง และสวัสดิการ ป พ.ศ.2552/2553” 
ไมมีคาใชจายใดใดทั้งส้ิน ....พรอมรับสิทธิประโยชนมากมาย 

 
สถาบันเสริมสรางขีดความสามารถมนุษย  สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย รวมกับ มหาวิทยาลัยศรีปทุม รวมกันดําเนิน

โครงการการสํารวจคาจาง และสวัสดิการ ประจําป พ.ศ.2552/2553  เพ่ือใหเปนฐานขอมูลดานการจายคาจาง สวัสดิการ และนโยบายดานการ
จางงานของผูประกอบการ ที่ทันสมัยและนาเชื่อถือในระดับประเทศ     

โครงการนี้ จะทําการสํารวจ วิเคราะห และแสดงผลขอมูลบนเวปไซดของสภาอุตสาหกรรมฯ ในดานตางๆ ซึ่งรายงานการวิเคราะหจะ
แลว เสร็จพรอมเผยแพรประมาณเดือนมิถุนายน 2552  ไดแก อัตรากําลังคนในภาคอุตสาหกรรม  อัตราคาจางข้ันตน อัตราคาจางเฉล่ียของ
แตละตําแหนงและกลุมงาน  อัตราการปรับเงินเดือน การจายโบนัส รวมตลอดถึงการจายสวัสดิการและสิทธิประโยชนพนักงานในรูปแบบตางๆ 
รวมถึงนโยบายในการจางงานของผูประกอบการในชวงเวลาที่ทําการสํารวจ โดยจะประกอบไปดวยหมายเหตุทางเศรษฐกิจที่จะระบุถึง
เหตุการณสําคัญทางเศรษฐกิจของโลกและของประเทศที่มีผลกระทบตอการจางงานและการจายคาจางคาตอบแทนในชวงเวลาเดียวกันอีกดวย 

 ขอมูลดานคาจางผลตอบแทน นับวาเปนเรื่องที่สําคัญและจาํเปนอยางยิ่งตอการตัดสินใจของนักลงทุนทั้งในประเทศและนักลงทุน
ตางชาติที่ตองการเขามาลงทุนในประเทศไทย รวมถึงมคีวามสําคัญในการวางแผนดานคาตอบแทนของสถานประกอบการ  ซึ่งหากขอมูลเหลานี้
ไดจัดเก็บรวบรวมอยางเปนระบบดวยจํานวนที่มากเพียงพอ และแสดงผลขอมูลอยางตอเนื่องตลอดทกุป  ยอมจะเปนฐานขอมูลที่นาเชือ่ถือและ
นําไปเปนขอมูลอางอิงเพ่ือการตัดสินใจของผูประกอบการและนักลงทุนไดเปนอยางด ี รวมทั้งเปนการจัดเก็บขอมูลเชิงประวัติศาตร (Historical 
Data) อีกแหลงหนึ่งของประเทศ 
 จึงขอเชิญชวนสถานประกอบการที่สนใจเขารวมใหขอมูล เพ่ือจดัทําฐานขอมูลในระดับชาติครั้งนี ้ โดยสถานประกอบการที่เขารวม
โครงการ จะไดรบัสิทธิประโยชนตางๆ ดังตอไปนี้ โดยไมเสยีคาใชจายใดๆ ทั้งสิน้ ไดแก 

- ขอมูลภาพรวมการจายคาจางและสวัสดิการของกลุมอุตสาหกรรมของประเทศไทย  
- ขอมูลภาพรวมคาจางและสวัสดิการของแตละกลุมอุตสาหกรรม  
- ขอมูลการจายคาจางระหวางสถานประกอบการที่ใหขอมูลเปรียบเทยีบกับกลุมอุตสาหกรรม(เปดดูผลขอมูลขอนี้ไดเฉพาะสถาน

ประกอบการที่ใหขอมูลเทานัน้) 
- ไดรับสิทธิพิเศษในการเขารวมสัมมนาเพ่ือแถลงผลการสํารวจ ซึ่งจะกลาวถึงวิธีการนําขอมูลไปใชและการบริหารคาตอบแทน 
- ไดรับสิทธิพิเศษในการขอรับบริการคําปรึกษาเบื้องตนจากศูนยที่ปรกึษาดานทรัพยากรมนุษย สภาอตุสาหกรรมแหงประเทศไทย 
- ไดรับสิทธิพิเศษในการขอรับการบริการจากศูนยวิทยบริการ ของมหาวิทยาลัยศรีปทมุ  
สถานประกอบการใดมีความสนใจเขารวมโครงการ สามารถดาวนโหลดแบบสอบถามเอกสารการสํารวจไดที่ 

http://www.hcbi.org/webdatas/แบบสอบถาม[1]...doc  หรือ  ดูรายละเอยีด ไดที่  http://www.fti.or.th, http://www.hcbi.org และสงขอมลูของ
ทานกลับมายัง hcb-instd@off.fti.or.th หรือ hcbi.fti@gmail.com  หรือ fax: 02-345-1277-78 หากทานมีขอสงสัยสามารถโทรสอบถาม
รายละเอียด ไดที ่02-345-1221-30 กรุณาสงขอมูลของทานกลับมากอนวันท่ี 30 เมษายน 2552 

 

 

สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย
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“5ส” เพื่อการลดตนทุนและเพิ่มผลผลิต (ตอนที่ 3) 

Management Corner 

 

ท่ีมาของเนื้อหา และ ภาพประกอบ  :  ส่ือ CD วิชาการ ชุด 5ส (ปรับปรุงใหม)  
จัดทําโดย สถาบันเสริมสรางขีดความสามารถมนุษย    สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย    
สนใจสื่อ VCD ชุด 5ส (ปรับปรุงใหม)  พิเศษสําหรับสมาชิกเพียง 480 บาท  หรือ เขารวมกิจกรรมฝกอบรม 5ส   
ติดตอ   คุณกิตติพงษ / คุณเจียม   สถาบันเสริมสรางขีดความสามารถมนุษย   โทร. 02-345-1226-28    
 

 

 

      การทําความสะอาดนั้นก็เปนเหมือนการตรวจสอบ และการสราง
สถานที่ทํางานไดดีไมมีที่ติ สะอาดหมดจด รวมไปถึงเคร่ืองจักรกล เครื่องมือ 
อุปกรณของใชตางๆ ตองไมเลอะเทอะ 
 

หลักสําคัญในการทําความสะอาด มีดังนี้ 
1. ตองมีการมอบหมายความรับผิดชอบ วัสดุ อุปกรณ เครื่องใชตางๆ เพ่ือให
ผูทําความสะอาดประจํา 
2. อุปกรณ เครื่องใช ถาใชงานรวมกัน เมื่อใชงานเสร็จแลวใหทําความสะอาด
ทันที หากเปนของที่ใชเพียงผูเดียวใหทําความสะอาดกอนเริ่มทํางานและหลัง
เลิกทํางาน 
3. ควรมีการกําหนดชวงเวลาการทําความสะอาดอุปกรณเครื่องใชเปนประจํา
ทุกวัน และมีการกําหนดวันทําความสะอาดเปนประจํา ในแตละสัปดาห แตละ
เดือน ตามความเหมาะสม และกําหนดวันความสะอาดครั้งใหญ หรือ BIG 
CLEANING DAY โดยทุกคน ทุกพ้ืนที่จะทําพรอมกันอยางนอยปละ 1 ครั้ง  
4. เมื่อทําไดในชวงระยะเวลาหนึ่ง อาจจะเปน 1-3 เดือนแลวควรมีการกําหนด
แนวทางวิธีการ หรือขั้นตอนการทําความสะอาดทั่วทั้งสํานักงาน 
      แตโดยทั่วไปแลว เราจะพบวา สาเหตุของส่ิงสกปรกมักเปนพ้ืนที่ที่
ทําความสะอาดยาก พนักงานจะปลอยทิ้งไวโดยไมไดพยายามทําใหสะอาดขึ้น
อยางแทจริง 
      พื้นท่ีท่ีทําความสะอาดยาก จะสามารถชี้ใหเห็นไดวาบริเวณนี้
เปนพื้นท่ีท่ีตองไดรับการปรับปรุงใหดีข้ึน หรือ ไคเซ็น เพราะถาเรา
แกปญหาตรงจุดน้ีได ก็จะทําใหสาเหตุของการเกิดสิ่งสกปรกนั้นหมดไป 
ที่สําคัญตองไมลืมวาการที่จะทํา ส.สะอาดไดนั้น ตองทํา ส.สะสาง และสะดวก
ใหเรียบรอยกอน 

3. SIESO (เซโซ) คือ สะอาด คือ SHINE   
“การทําความสะอาด คือ การตรวจสอบ” 
 



MS-QWL 
โครงการขยายผลและขับเคลื่อนนโยบาย 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตการทํางานในองคกร 

P4 

ขาวคราวความเคลื่อนไหวโครงการ MS-QWL 
 

 
 
 

ถึงวันนี้ โครงการ MS-QWL ไดดําเนินการตอเนื่องมาหลายขั้นตอนแลว 
โดยหลังจากปดรับสมัครผูเขารวมโครงการเปนที่เรียบรอย มีบริษัทผูเขารวม
โครงการ ทั้งแบบ full version และ conceptual model รวม 43 บริษัท  

และเมื่อวันที่ 14-15 มีนาคม 2552 ทางโครงการไดจัดการอบรม 
ทดสอบ และคัดเลือกท่ีปรึกษา เพ่ือมาใหคําปรึกษาแกสถานประกอบการที่เขา
รวมโครงการ จํานวน 11 ทาน ไดแก 
1. คุณแขไข  อุปถัมภากุล บริษัท อารพี-ไฟว แมนเนจเมนท จํากัด 
2. คุณทัศนพล  บริบูรณอังกูร บริษัท อารพี-ไฟว แมนเนจเมนท จํากัด 
3. คุณบุญชวย  กอกิจโรจน  บริษัท โกลบอล โปรดักส แอนส เซอวิสเซส จํากัด 
4. คุณภาวนา  สายชู  บริษัท บี คิว ไอ คอลซัลแตนท จํากัด 
5. คุณวิรัช  ประวันเตา  สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 9 พิษณุโลก 
6. ผศ.วสุ  สันติมิตร  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
7. คุณสุมณฑา  ตันวงศวาล ธนาคารซิต้ีแบงก 
8. รศ.ดร.สุรพล  นธการกิจกุล มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
9. คุณสุวัฒน  ศิรินิรันดร  บริษัท บี คิว ไอ คอลซัลแตนท จํากัด 
10. คุณอภิญญา  โรจนพานิช บริษัท อารพี-ไฟว แมนแนจเมนท จํากัด 
11. คุณอรัญญา  ปูรณา สมาคมการจัดการงานบุคคลแหงประเทศไทย 
   โดยที่ปรึกษาเหลานี้จะเปนผูใหบริการคําปรึกษาในการจัดทําระบบ 
   แกสถานประกอบการที่เขารวมโครงการครับ 

 
  

 

นอกจากนี้ยังไดมีการ การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
(Work shop) ใหกับสถานประกอบการ
ผูเขารวมโครงการไดจัดไปแลวทั้ง 4 ครั้ง คือ  
 

วันท่ี 16 มีนาคม 2552 : กรุงเทพมหานคร  
วันท่ี 20 มีนาคม 2552  : จังหวัดชลบุรี 
วันท่ี 23 มีนาคม 2552 : จังหวัดนครราชสีมา 
วัน ท่ี 26 มีนาคม 2552 : จังหวัดเชียงใหม 
 

คุณสุข ... ดีใจจริงๆเลยครับ เพราะตอไปนี้ ...
จะไปถึงขั้นตอนที่แตละสถานประกอบการการ
วางแผนและเตรียมการทํางานจริงกันแลว ..... 
สําหรับสถานประกอบการที่เขารวมโครงการ
แบบ full version ทางโครงการจะมีที่ปรึกษา
ใหบริการคําปรึกษา โดยไมมีคาใชจายใดใดเลย
ครับ ซึ่งทานที่ปรึกษาจะเริ่มลงพ้ืนที่ประมาณ
ปลายเดือน เมษายน นี้คราบบบบ  

 

การอบรมที่ปรึกษา 

การทดสอบและคัดเลือกที่ปรึกษา 
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ภาพกิจกรรมโครงการ MS-QWL เดือน มีนาคม 2552 

Workshop ภาคกลาง : เมื่อวันที ่16 มีนาคม 2552  โครงการ 
MS-QWL จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ "Work Shop" แกสถาน
ประกอบการและองคกรที่สมัครเขารวมโครงการฯ ณ โรงแรม
พาลาซโซ กรุงเทพฯ  โดยมีสถานประกอบการและองคกรตางๆเขา
รับการอบรบ 18  องคกร (50 คน)  โดยมี คุณบุญชวย กอกิจโรจน 
ที่ปรึกษามาตรฐานระบบการบริหารจัดการคุณภาพชีวิตการทํางาน 
MS-QWL เปนวิทยากรบรรยายตลอดทั้งวัน 

 

Workshop ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ : เมือ่วันที ่ 22 มีนาคม 
2552  โครงการ MS-QWL ไดจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ "Work 
Shop" แกสถานประกอบการและองคกรที่สมัครเขารวมโครงการฯ 
ณ โรงแรมราชพฤกษ แกรนดโฮเทล จ.นครราชสมีา โดยมีสถาน
ประกอบการและองคกรตางๆเขารับการอบรบ 13 องคกร (22 คน) 
โดยมี คุณวิรัช ประวันเตา ที่ปรึกษามาตรฐานระบบการบริหาร
จัดการคุณภาพชวิีตการทํางาน MS-QWL เปนวิทยากรบรรยาย
ตลอดทั้งวัน 

Workshop ภาคตะวันออก : เมือ่วันที ่ 20 มีนาคม 2552  โครงการ 
MS-QWL ไดจดัอบรมเชิงปฏิบัติการ "Work Shop" แกสถาน
ประกอบการและองคกรที่สมัครเขารวมโครงการฯ  โรงแรมชล
อิน เตอร ( เมอร เคียว )  จ .ชลบุรี  โดยมีสถานประกอบการ
และองคกรตางๆเขารับการอบรบ16 องคกร (46 คน) ซึ่งโดยมี 
บุญชวย กอกจิโรจน ที่ปรึกษามาตรฐานระบบการบริหารจัดการ
คุณภาพชีวิตการทํางาน MS-QWL เปนวิทยากรบรรยายตลอดทั้งวัน 

Workshop ภาคเหนือ : เมื่อวันที ่ 26 มีนาคม 2552  โครงการ 
MS-QWL ไดจดัอบรมเชิงปฏิบัติการ "Work Shop" แกสถาน
ประกอบการและองคกรที่สมัครเขารวมโครงการฯ ณ โรงแรมธา
รินทร จ.เชียงใหม โดยมีสถานประกอบการและองคกรตางๆเขารับ
การอบรบ 12 องคกร (29 คน) โดยมี รศ.ดร.สุรพล นธการกิจกุล ที่
ปรึกษามาตรฐานระบบการบริหารจัดการคุณภาพชวิีตการทํางาน 
MS-QWL เปนวิทยากรบรรยายตลอดทั้งวัน 



          
                                                                                                                                                                                       

 

 

 

 
 
 การอบรม“ผูควบคุมหมอไอนํ้า”
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Mind Corner 

คิดถูก ดับทุกขได (ตอนที่1) 
 

จิตของเรามีพลัง คิดอยางไรก็เปนอยางนั้น ตามที่พระพุทธเจา
ตรัสไววา ใจเปนประธาน ใจเปนหัวหนา คิดอยางไรก็ไดอยางนั้น ทุกสิ่ง
สําเร็จไดดวยใจ 

บางทีพวกเราไมคอยเห็นความสําเร็จดานจิตใจของตัวเอง
เทาที่ควร ทั้งๆที่เราทุกคนอยากจะมีความสุข แตจิตใจของตนก็ปลอยให
ฟุงซานไป สรางทุกขเพ่ิมข้ึนแลวบนวา ฉันเปนทุกข เพราะเขาไมดี พอ
แมพ่ีนอง สามี ภรรยา ลูกหลาน เพ่ือนเจานาย สิ่งแวดลอมเศรษฐกิจ 
การเมืองไมดี หรือแมแตสุขภาพของตนเอง จริงๆแลว จิตใจของเรา
นี่เองที่คิดไมดี สุขภาพจิตไมดี คิดอะไรๆ ในแงราย แตเรามักมองไมเห็น
ความจริงขอนี้ นี่คือปญหาของชีวิตในสังคมของเราทุกวันนี้ 

ถาพูดถึงเฉพาะคนไทย ประเทศไทย มีประชากร 65 ลานคน 
พลิกคิดผิดใหถูก พลิกคิดไมดีใหดี เพียงเทานี้ประเทศชาติจะสันติสุข
และประชาชนจะมีสุขมากขึ้น ปญหาตางๆในสังคมจะหมดไปอัตโนมัติ 

เพ่ือที่จะแกปญหาตางๆในชีวิต ไปจนถึงปญหาของสังคม 
ประเทศชาติ เราควรสรางคานิยมใหม ใหความสําคัญกับการพัฒนาจิตใจ 
ใหรูจักคิดดี คิดถูกเปนอันดับแรก ชีวิตเราทุกคนไมวาเกิดมาดีพรอม
สมบูรณขนาดไหน ตางก็มีทุกขดวยกันไมมากก็นอย การคิดถูกเทานั้น
จึงจะดับทุกขได 

 

อยางไรจึงเรียกวา คิดถูกดับทุกขได 
: ทุกขเพราะความอยาก  

 

คนเราก็ลวนมีความอยากหลากหลายไมสิ้นสุด อยากจะมีเงิน
ทอง อยากจะรวย อยากมียศ มีตําแหนง อยากจะมีแฟน “ความอยากจะ
มี” แสดงถึง “ความไมมี” ความคิดอยากๆๆ จึงเหมือนดึงดูดความรูสึก
ขาด ดึงความรูสึกวาไมมีชัดเจนขึ้นมา 

คิดดี คิดถูก คือใหจินตนาการวา เรามีพอเพียงแลว เรามี
ความสุข ความพอใจในสิ่งที่เรามี ในการดําเนินชีวิตก็ใหยิดหลักอิทธิ
บาท 4 อยากจะมีอะไรก็ใหต้ังเปาหมายที่สมควรแกฐานะ เมื่อปฏิบัติได
ตามหลักอิทธิบาท 4 แลว ไมวาผลจะเปนอยางไรเราก็มีความสุขไดใน
ปจจุบัน เพราะใจเปนประธาน ทุกอยางสําเร็จที่ใจ เมื่อมีจิตใจดี มีความ
สบายใจแลว โอกาสที่ชีวิตจะประสบความสําเร็จในส่ิงที่ปรารถนาก็มีมาก
ข้ึน แมจะรับประกันไมได เพราะตามธรรมชาติของวัฏสงสารก็ไมแนนอน 
ไมมีใครรอดพนจากความเสื่อมลาภ เสื่อมยศ นินทา ทุกขได ไมมีใครใน
โลกที่สมหวังไปทุกอยาง แตมองดูที่จิตใจ ถาเราทําใจไดมีจิตหนักแนน 
เปนปกติ มีความสบาย พอใจในปจจุบันและไมต้ังความหวังที่สูงเกินไป 
โอกาสที่จะผิดหวังก็จะนอย 

มีความหวังมาก โอกาสผิดหวังก็มีมาก 
มีความหวังนอย โอกาสผิดหวังก็นอย 
ไมต้ังความหวังอะไร ก็ไมตองผิดหวัง 

อยางอริยบุคคลทานก็ไมมีผิดหวังเพราะ...เขาใจโลก ...เขาใจชีวิต
ตามความจริง 
 
ท่ีมา : คัดมาจากสวนหนึ่งของ หนังสือ “โชคดี”  
        เขียนโดย พระอาจารยมิตซูโอะ คเวสโก  

Health Corner

เกร็ดสุขภาพ 
ข้ันแรก อยาเชื่อวาในหองพักหรือท่ีทํางานของคุณจะ
ปราศจากเชื้อโรค  แมวาที่ทํางานของคุณจะจางพนักงานทํา
ความสะอาดมือหนึ่งไวก็ตาม เพราะนักจุลชีววิทยา พบวา เช้ือ
ไวรัสสามารถดํารงชีวิตอยูไดเปนเวลา 3 วันที่โทรศัพท น้ําเย็น 
ปุมกดลิฟต  ซึ่งอุปกรณเหลานี้โดยปกติจะถูกทําความสะอาด
สัปดาหละครั้ง 
จัดเก็บโตะทํางานใหเปนระเบียบ คุณควรที่จะทําความสะอาด
โตะทํางานของคุณสัปดาหละครั้งโดยเฉพาะอยางยิ่ง หากคุณ
ทานอาหารบนโตะ อยาลืมทําความสะอาดพื้นผิวดวยน้ํายาฆา
เช้ือโรค 
ลางมือของคุณอยางสม่ําเสมอ  คนที่ทํางานอยูหนาจอ
คอมพิวเตอรเปนประจํา โดยปกติแลวมักจะเอามือลูบหนาดวย 
ซึ่งอันตายมากเพราะ เช้ือไวรัสสามารถเขาสูรางกายทางตา หู 
และปาก  การลางมือวันละอยางนอย 2-3 ครั้ง จะชวยขจัดเช้ือ
โรคไดมาก 
พยายามใชกระดาษทิชชู ในขณะที่มีการจามหรือไอ เช้ือโรค
สามารถแพรกระจายไปไดไกลมาก   ซึ่งไวรัสบางชนิดสามารถ
แพรกระจายไปในอากาศไกลถึง 30 ฟุต และบางตัวสามารถที่จะ
แพรกระจายผานเครื่องกรองอากาศไดดวย  ดังนั้นเมื่อคุณจาม
หรือไอ หรือมีผูอ่ืนจามหรือไอ พยายามใชกระดาษทิชชูปดปาก
และจมูกดวย เพื่อปองกันหรือหยุดการแพรกระจายของเชื้อไวรัส
ไดบาง 
นอนหลับพักผอนใหเพียงพอ  ความเครียดอาจจะทําลาย
ภูมิคุมกันของคุณได  จากการศึกษา พบวา เช้ือไขหวัดสามารถ
เขาสูรางกายของคุณไดเมื่อรางกายออนแอถึงจุดหนึ่ง 
พยายามฝกใหเปนคนท่ีมีสุขอนามัยที่ดี  เช้ือไขหวัดที่อยูใน
คนบางคนสามารถที่จะแพรกระจายไปสูผูอ่ืนได 1 วัน กอนที่
อาการจะแสดงออก  ดังนั้น คุณไมควรที่จะใหเพื่อนที่ปวยของ
คุณมาทํางาน หรือ คนไขที่คุณดูแลอยูซึ่งมีอาการมารับบริการ  
คุณควรใหเขาพักผอนจะดีกวา 
ที่มา: 
http://www.otat.org/index.php?lay=show&ac=article&Id=29184
0&Ntype=2 
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การสัมมนา“ลดตนทุนและความสญุเปลา”  

P7 ศูนยที่ปรึกษาดานทรพัยากรมนษุย  
ไขปญหาคาใจHR   hcb-instd@off.fti.or.th   

Question : อยากจะเพิ่มประสิทธิภาพการทาํงานทั้งในสวนงานสํานักงานและการผลิต ขอทราบวิธีการเพิ่มทักษะพนักงาน  
ทั้งในสายการผลติและในออฟฟต ดวยครับหรือพอจะช้ีแนะแหลงขอมูลก็ไดครับ ทางบริษัทกําลังคิดที่จะทําการปรับปรงุทักษะการทํางาน  
ซึ่งเปนการฝกภายในครับ   

1. เราเปนบริษัทผลิตอาหารสงออก  
2. ทักษะพนักงานมี 2 ระดับ   1) พนักงานรายวัน—ตองการทักษะผลิต และคัดเลอืกสิ่งแปลกปลอม  
                                      2) พนักงานรายเดือน--ตองการทักษะในการคิดแกไขปญหา  
3. ปญหาที่พบ/ความตองการ  :  เราใชกําลังคนมากในการผลิตจํานวนมาก  ตองการเพิ่มประสทิธิภาพ เราใชคนคัดสิ่งแปลกปลอม  
 แมปจจุบันจะใชเครื่องตรวจจับสิ่งแปลกปลอมก็ยังพบวาสินคาทีสิ่งแปลกปลอมปนอยู  

 

ซ่ึงในหลายองคกรไมเขาใจและสรางกลไกการกดดันท่ีพนักงาน บางท่ีกดดันมาก ๆ จนพนักงานนั้นอึดอัดและทําใหไมมีจิตใจในการ
ทํางาน ผลท่ีตามมานอกจากจะไมไดผลผลิตแลวยังมีปญหาแทรกซอนตาง ๆ นานา ลวนแตเปนส่ิงท่ีจะนํามาซึ่งอุปสรรคในการทํางาน
ท้ังส้ิน เรียกไดวา ยิ่งแกปมเทาไหร ปมน้ันยิ่งแนนมากเทาน้ัน เพราะทําไมทาง แกไมถูกโรค ปญหาก็ยิ่งสลับซับซอนเพ่ิมมากขึ้น  
กลับมาที่ประเด็นคําถาม ก็เรียกไดวากําลังมาในทิศทางที่ถูกตองท่ีจะหาเครื่องมืออะไรสักอยาง หรือหลายอยางนํามาใช การฝกอบรม
เปนกุญแจท่ีสําคัญอยางหนึ่งท่ีจะนํามาซึ่งการเรียนรูของพนักงาน ทําใหวิถีของการพัฒนาตนเองน้ันส้ันลง ดีกวาการเรียนรูจาก
ประสบการณ ซ่ึงจะใชเวลาที่นานกวา และบางคร้ังก็ตองอาศัยการลองผิด ลองถูก เรียกไดวา อาจทําความเสียหายใหองคกรไมมากก็
นอย เม่ือคิดจะพัฒนาคน ตามแนวการสรางคนผานกระบวนการของการฝกอบรมน้ัน ก็ตองกลับมาพิจารณาถึง “เน้ือหาและวิธีการ” ท่ี
จะสงมอบใหกับพนักงาน ซ่ึงเน้ือหาก็ไมใชเร่ืองยากอะไร วิธีการที่จะจัดการคือการทําการวิเคราะหความตองการฝกอบรมอาจจะเปน
ส่ิงท่ีจําเปนในการคนหาถึงความตองการที่แทจริง ท่ีพนักงานจําเปนตองรูเพ่ิม ซ่ึงก็มีองคประกอบที่สําคัญ 2 สวน คือ.. 

 

สวนแรก ความตองการที่องคกรอยากใหเปน แนนอนท่ีสุดองคกรยอมอยากใหพนักงานนั้นมีความชํานาญในเนื้องาน มีความช่ําชอง
เฉพาะดาน มีการพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรม กลาวคือหลังการฝกอบรมแลว ผลผลิตมีการเปลี่ยนไปอยางมีนัยสําคัญ เชนเพ่ิมกําลัง
การผลิต ของเสียลดลง หรือคุณภาพดีขึ้น ส่ิงแปลกปลอมนอยลง แนวทางการพัฒนาบุคลากรดานการผลิต ถาจะทําใหผลสัมฤทธิ์ท่ี
เห็นๆ ไดชัด คือเม่ือพัฒนาแลวน้ัน ทําใหพนักงานเขาใจคําสามคําน้ีไดอยางลึกซ่ึง คือไมรับ ไมทํา ไมสง หมายถึงไมรับวัตถดุิบท่ีมี
ปญหา ไมทําใหมีปญหาในการผลิต หรือไมสงสินคาสําเร็จออกจากตนเองไปถาเปนสินคาท่ีมีปญหา เปนแนวคิดงาย ๆ ถาองคกรใด
สามารถที่จะพัฒนาทีมงานใหเขาใจไดอยางลึกซ้ึง มีจิตสํานึก ก็จะเปนตัวชวยไดไมนอยทีเดียว   
 

สวนท่ีสอง คือ ทักษะที่พนักงานอยากมี หรืออยากรูเพ่ือนําไปเสริมสรางทักษะดานการทํางานของตนเอง หรือชวยใหตนเองน้ันมี
ความเขาใจกวางขึ้นแทนการท่ีจะมองไปในดานใดดานหน่ึง ตัวอยางที่เห็นไดชัด ๆ ในการทํางานที่มีปญหาพบกันบอย ๆ คือฝายผลิต
น้ันไมเขาใจถึงความสําคัญของการรักษาคุณภาพ ไมเขาใจวาทําไม ตองจัดสงใหรวดเร็ว ทําใหตองทําใหของเสียนอยลง ถาจะ
ยกตัวอยางใกลเขาไปอีก (ขอยนืยันวาเปนประเด็นตัวอยางเพียงอยางเดียว โดยท่ียกตัวอยางเพ่ือใหเห็นภาพเทาน้ัน อาจมีตัวละครท่ี
ตองพาดพิงบาง แตไมใชเร่ืองจริงเพราะยังไมไดเขาไปวิเคราะห เพราะถาจะทําการวิเคราะหกันจริง ๆ คงตองลงรายละเอียดมากกวา
น้ี)  สําหรับตัวอยางเชน ฝายแลเน้ือ  ก็จะมีหนาท่ีแลเน้ือเพียงอยางเดียว  จึงทําใหมีความคิดวาตนเองนั้นตองแลเน้ือเพียงอยางเดียว 
มองดานเดียว ไมทําอะไรอยางอื่นนอกจากการแลเน้ือ ไมใหความสนใจมากนักสําหรับส่ิงปลอมปน ซ่ึงในสภาพจริงของการทํางานนั้น 
คนแลเน้ือนาจะเปนปราการดานแรกในการตรวจจับส่ิงปลอมปน แตการตรวจจับน้ันอาจจะไมตระหนักรูถึงความสําคัญในการตรวจจับ
ส่ิงปลอมปนของทีมงาน เพราะไมเคยลวงรูถึงความตองการของลูกคา ไมเขาใจวาการตลาดทําอะไร เห็นน่ังอยูเฉย ๆ หนา
คอมพิวเตอรในสํานักงาน และบางครั้งก็ออกไปขางนอกในชวงเวลาทํางานอีก เฮอ! ทํางานอยางน้ี  ดีจัง.. ซ่ึงก็ตองเขาใจวาฝายผลิต
อาจมองเพียงดานใด ดานหน่ึงเทาน้ัน เพราะเขาไมเคยเห็นวางานในแตละสวนงานมีลักษณะอยางไร ซ่ึงฝายแลเน้ือเปรียบเสมือนฝาย
ผลิต มีหนาผลิตเทาน้ัน  

HR Consulting Center

Answer :    โดย ดร.สุรชัย โฆษิตบวรชัย ที่ปรึกษาศูนยที่ปรึกษาดานทรัพยากรมนุษย 
 

สําหรับประเด็นคําถามนี้ เปนหน่ึงในประเด็นคําถามยอดนิยม เพราะบริษัทสวนใหญตองการที่จะเพ่ิมผลผลิตของ
ตนเองในทุกสวนงาน เรียกไดวาเปนแรงงานโดยตรง และแรงงานโดยออม ก็เปนท่ีหมายตาขององคกรในการที่จะ
เพ่ิมผลผลิตขึ้นอยางเปนรูปธรรม  จึงเปนเร่ืองท่ีดีของบริษัททานนะครับ ท่ีผูบริหารจะใหความสําคัญในการที่จะเพิ่ม
กรรมวิธี ใสเคร่ืองมือท่ีจําเปน รวมถึงการเพิ่มทักษะในการทํางาน ทําใหพนักงานนั้นมีศักยภาพเพิ่มมากขึ้น 
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ในปจจุบันจึงมีหลายองคกรนําฝายผลิตมาเรียนรูถึงแนวคิดดานการตลาด การขาย ทําใหพนักงานฝายผลิตมีความเขาใจในเนื้องานหรือ
ความจําเปนท่ีพนักงานทุกคนพึงสังวรถึงความตองการของลูกคา และควรจะรวมดวยชวยกัน ทําใหองคกรน้ัน ๆ ตอบสนองตอความ
ตองการของลูกคาไดอยางเปนรูปธรรม ในทางกลับกันผูท่ีทํางานในสายการตลาด ก็ตองเขาใจในมิติของการผลิต ทําใหรูถึงความสลับ 
ซับซอนท่ีฝายผลิตกําลังเผชิญอยู การรับงานหรือการตอบโจทยลูกคาจึงเปนไปในลักษณะที่รวมกันทําการบาน เพราะฝายติดตอลูกคาก็
เขาใจในเนื้องานของฝายผลิต  การทํางานก็มีประสิทธิภาพ นํามาซ่ึงประสิทธิผลไดไมยากนัก  

 

ตัวอยางขางตนเปนแนวทางการพัฒนาศักยภาพของพนักงานทั้งในเน้ืองานที่ตนเองตองทํา ท่ีเรียกวา “ตองรู” และในสวนท่ีตัวพนักงาน
เองน้ัน “ควรรู” เม่ือทําการวิเคราะหไดอยางเรียบรอยดี ก็ตองกลับมาถึงวิธีการที่จะนําเสนอหรืออบรม ซ่ึงมีความสําคัญไมนอยในการ
พัฒนา เพราะในหลักการพัฒนาบุคลากรน้ัน ตองมีองคประกอบในสองสวนท่ีสําคัญ คือเน้ือหาตองตรงเปา เทคนิคตองตรงใจ ซ่ึงใน
ประการแรกน้ันถาเปนความชํานาญเฉพาะทาง เชน การแลเน้ืออาจจะไมใชเร่ืองท่ีนากังวลมากนักเพราะองคกรยอมมีความชํานาญสูงใน
การผลิต อาจจะสั่งสอนกันเองไดไมยากนัก แตในเร่ืองของทักษะขางเคียง หรือทักษะเสริม ท่ีตองอาศัยวิธีการหรือเทคนิคในการสอนเปน
อยางมาก ซ่ึงถาทีมงานในการฝกสอนไมเขาใจถึงหลักวิธี ปญหาท่ีตามมาก็คือทําให พนักงานนั้นอาจมีทัศนคติท่ีไมดีตอการเรียนรูและใน
บางครั้งก็จะพาลไปถึงการทํางานดวย เพราะเขาใจผิดวา บริษัทกําลังจะเพ่ิมงานให ผลเสียก็จะตามมามาก และนี่ก็คือสาเหตุท่ี ทําให
หลายคนพูดเปรียบเปรยวา สอนงาน แตไมไดงาน ก็แนนอนท่ีสุด เพราะทัศนคติของทีมงานนั้นยังไมได ไมเขาใจ และท่ีสําคัญคือไมมีใจ
ให จึงทําใหเปนผลเสีย มากกวาได ดังน้ันการสอนงานบางครั้งถาจะยืมมืออาชีพมาชวย หรือเปฯบุคลภายนอกที่มีความเปนกลาง คือไมมี
สวนไดสวนเสียน้ัน อาจจะทําใหไดผลท่ีดีกวา เพราะผูสอนภายนอกนั้นจะมีเทคนิคในการสอนงาน มีเคร่ืองมือท่ีจําเปนในการสอนงาน ทํา
ใหไดผลท่ีดีกวาและลดแรงกดดันภายในในแงของผูเรียนไดดี 
    

สําหรับแหลงขอมูลน้ัน ในปจจุบันมีแหลงขอมูลปริมาณมากทั้งในโลกของไซเบอรและแหลงท่ัว ๆ ไป แตท่ีสําคัญคือตองเลือกท่ีจะบริโภค
ส่ือใหถูกตองเพราะเนื้อหาท่ีทางบริษัทกําลังตองการคือเน้ือหาเชิงวิชาการที่สามารถนําไปปฏิบัติไดจริง จึงตองหามาจากแหลงท่ีมีองค
ความรูอยู ซ่ึงสภาอุตสาหกรรมนั้น ก็มีส่ือวิชาการไมนอยท่ีเปนท่ียอมรับในเชิงวิชาการ นาจะเขามาเพื่อคนหา หรือบางครั้งก็สามารถที่จะ
ซ้ือไปในราคาท่ีไมสูงนัก มีท้ังรูปแบบของ VCD นําไปเปดใหทีมงานไดเรียนรูพรอมกัน นาจะเปนประโยชนไดในระดับหน่ึง 
    

สุดทาย ประเด็นคําถามนั้นเปนประเด็นท่ีกวาง ๆ การตอบก็จะไดแนวกวาง ๆ  จึงอยากจะขอเสนอแนะเพิ่มเติม คือการบริหารงานเพื่อ
ความยั่งยืนน้ันนาจะมองที่ระบบงานมากกวา การมองเพื่อแกปญหาเปนปม ๆ ไป เพราะจะทําให วงจรของการแกปญหาน้ันไมครบดาน 
และผลที่ตามมาคือไมไดประสิทธิภาพเทาท่ีควร ซ่ึงเครื่องมือก็มีมากมาย เชน การจัดทํา Competency หรืออื่น ๆ ซ่ึงก็มีมากมายกายกอง 
เขียนไมหวาดไม ไหว เอาเปนวา นาจะเขามาพูดคุยหรือโทรมาพูดคุยถึงประเด็นปญหาในเชิงลึก จะไดรายละเอียดท่ีมากขึ้น..เปนกําลังใจ
ใหเสมอนะครับ สู สู.. 

 

ศูนยที่ปรึกษาดานทรัพยากรมนุษย (HR consulting Center) 
จัดต้ังโดย สถาบันเสริมสรางขีดความสามารถมนุษย สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย เพ่ือเปนศูนย
ใหบริการที่ปรึกษาดานทรัพยากรมนุษยทั้งระบบ โดยรวบรวมที่ปรกึษาที่มีความเชีย่วชาญดานทรัพยากรมนุษยใน
สาขาตางๆ ไวบริการแกสมาชิกและบุคคลทั่วไป เพ่ือเปนอีกหนึ่งทางเลือกใหกบัสมาชิกในการไดรับบริการและ
คําปรึกษาแนะนําที่มีคุณภาพ จากที่ปรึกษามืออาชพี ที่เขาถึง เขาใจ และรูจริง ขณะนี้ ศูนยที่ปรึกษาดานทรัพยากร
มนุษย (HR consulting center) พรอมใหบริการแกสมาชิกฯ และบุคคลทั่วไปแลว  
โดยสมาชิกสภาอตุสาหกรรมฯ สามารถขอรับบริการพิเศษ ดังนี ้
• ทานสามารถฝากคําถามหรือปญหาเบื้องตน ทางดาน HRM, HRD, CSR, QWL  ไดที่  

email: hcb-instd@off.fti.or.th หรือ nonthaleew@off.fti.or.th  ที่ปรึกษาของศูนยฯ จะตอบปญหาใหแกทาน
ภายใน 24 ช่ัวโมง โดยไมมีคาใชจาย    

• ทานสามารถเขาพบที่ปรึกษาเพื่อวิเคราะหปญหาเบื้องตนได 1 ครั้ง(2 ช่ัวโมง ตอ 1 ครั้ง)โดยไมมีคาใชจาย  
• รับสวนลด 20% ของคาบริการ เมือ่มีการขอรับบริการการใหคําปรึกษาและวางแผนงานแบบเต็มระบบ 
สามารถสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมไดที ่ สถาบันเสรมิสรางขีดความสามารถมนุษย สภาอุตสาหกรรมแหง
ประเทศไทย    โทรศัพท 02-345-1221-1230 (คณุนนทลี) โทรสาร 02-345-1277-78    
email: hcb-instd@off.fti.or.th      URL:  http://www.hcbi.org 
 



ภาพกิจกรรม HCBI เดือน มีนาคม 2552 

วันที่ 25 มีนาคม 2552 งานชมโรงงาน สถาบันเสริมสรางขีด
ความสามารถมนุษย จัดกิจกรรมชมโรงงาน ใหแกสมาชิกสภา
อุตสาหกรรมฯ และบุคคลทั่วไป ณ โรงงานบริษัท อายิโนะโมะ
โตะ(ประเทศไทย)จํากัด จ.สระบุรี ซึ่งเปนตัวอยางในดานการ
บริหารจัดการและลดตนทุน  กิจกรรมในวันนั้น มีทั้งเขาฟงการ
บรรยายดานการบริหารจัดการและการนําชมสายการผลิตที่
ทันสมัย มีผูเขาสนใจเขารวมกิจกรรมจํานวน 31 คน 

วันที่ 2-7 มีนาคม 2552 งานฝกอบรม สถาบันเสริมสรางขีด
ความสามารถมนุษย จัดกิจกรรมฝกอบรม “ผูควบคุมประจําหมอ
น้ํา” รุนที่ 2/2552  ใหแกสมาชิกสภาอุตสาหกรรมฯ และบุคคล
ทั่วไป โดยในวันที่ 2-6 มีนาคม เปนการอบรมเชิงทฤษฎี  โดย
วิทยากรผูเชี่ยวชาญและวิทยากรจากกรมโรงงาน ณ โรงแรม เอสดี 
อเวนิว ปนเกลา ในวันที่ 7 มนีาคม เปนกิจกรรมการทกสอบและดู
งาน ณ ศูนยวิศวกรรมอุณหภาพ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกลาธนบุรี มีผูสนใจเขารวมกิจกรรมจํานวน 34 คน 

วันที่ 25 มีนาคม 2552 สภาอุตสาหกรรมฯโดยสถาบันเสริมสราง
ขีดความสามารถมนุษย รวมกับ สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา(สกอ.) จัดกิจกรรมการประชุมสัมมนาเรื่อง “การขอรับ
สิทธิประโยชนทางภาษีของสถานประกอบการที่ดําเนินงานสหกิจ
ศึกษา” ณ โรงแรมเซ็นจูรี่พารค  มีผูสนใจเขารวมกิจกรรมกวา 350 
คน 

เมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2552 นายนคร  ศิลปอาชา  อธิบดีกรมพัฒนา
ฝมือแรงงาน พรอมดวยนายสมพงศ นครศรี ประธาน
กรรมการบริหารสถาบันเสริมสรางขีดความสามารถมนุษย, รอง
ประธานอาวุโสฯ สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย  รวมทํา MOU 
3 ขอ ใช พ.ร.บ.สงเสริมฯพัฒนาแรงงาน จัดทําหลักสูตรมาตรฐาน
และใหความรูการกรอกเอกสารพ.ร.บ.สงเสริมฯ โดยมีผูบริหารของ
ทั้งสองหนวยงานรวมเปนสักขีพยาน ณ หองประชุมปกรณ อังศุ
สิงห อาคารกรมพัฒนาฝมือแรงงาน  
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ขาวสารกิจกรรม HCBI เมษายน 2552 (1) 

งานฝกอบรม/สัมมนา   
สถาบันเสริมสรางขีดความสามารถมนุษย  

สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย 
• ขอเรียนเชิญเขารวม การอบรมหลักสูตร 

 “ระบบไฮดรอลิก ใชงานและบํารุงรักษาอยางไรใหถูกวิธี”  
ระบบไฮดรอลิกมีบทบาทในภาคอุตสาหกรรม การใชระบบไฮดรอลิก

ควบคุมการทํางานสวนใหญมักขาดหรือละเลยการบํารุงรักษาอยางถูกวิธี 
จึงเปนสาเหตุใหเคร่ืองจักไฮดรอลิกเกิดการขัดของระหวางการใชงานทําให
เสียเวลาระหวางกระบวนการผลิต และบางครั้งการเสียหายไมจําเปนตอง
เปล่ียนอะไหลใหม แตผูใชไมสามารถทําการวิเคราะหได จึงทําใหเสียเวลา 
เสียคาใชจายโดยใชเหตุ หลักสูตรน่ีจึงจัดขึ้นเพ่ือใหผูใช/ผูควบคุมสามารถ
วิเคราะหถึงท่ีมาของปญหา และการบํารุงรักษาอยางถูกตองถูกวิธี 

วิทยากร ผศ.ดร.ปานเพชร ชินินทร รองอธิการบดีฝายวิชาการ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี ราชมงคลธัญบุรี / คุณขวัญชัย สินทิพยสมบูรณ 
กรรมการผูจัดการ บริษัท ยูเอสอี โฟล-ไลน จํากัด 

วัน/เวลา/สถานที่ วันพฤหัสบดีท่ี 23  ถึง วันศุกรท่ี 24 เมษายน 2552 
เวลา 09.00 -16.30 น. ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  

คาใชจาย สมาชิกฯ 3,000 บาท บุคคลทั่วไป 3,500 บาท 
 

• ขอเรียนเชิญทานเขารวมการอบรม หลักสูตร 
 “พัฒนาผูดูแลระบบไฟฟามืออาชีพ”  

จากสถิติการเกิดอุบัติเหตุและอุบตัิภัย การเกิดเพลิงไหม หรือระเบิด 
สงผลใหเกิดความเสียหายตอทรัพยสินดานเศรษฐกิจและสภาพจิตใจของผู
ใกลชิดเปนจํานวนมาก จากผลสรุปการเกิดอุบัติเหตุสวนใหญเกิดจาก
ไฟฟาลัดวงจรสงผลใหเกิดเพลิงไหมและการระเบิด รวมท้ังเกิดจากความ
ประมาท ขาดความรู ความเขาใจในการทํางานและขาดการบํารุงรักษาที่
ถูกตอง หลักสูตรน้ีจึงจัดขึ้นเพ่ือชวยพัฒนาศักยภาพและเสริมสราง
สมรรถนะผูดูแลระบบไฟฟาใหมีความรูความเช่ียวชาญในอาชีพมากขึ้น ซ่ึง
การตรวจสอบและใหคําแนะนําดานความปลอดภัยของระบบและอุปกรณ
ไฟฟาในโรงงานอุตสาหกรรม เปนมาตรการสําคัญประการหนึ่งท่ีจะเปน
การชวยลดการสูญเสียชีวิต ทรัพยสิน อันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุและอุบัติภัย
ในโรงงาน ยังเปนการใหผูดูแลระบบไฟฟาในโรงงานอุตสาหกรรม ไดมี
ความรูในเรื่องพ้ืนฐานวิศวกรรมไฟฟา รวมถึงการบํารุงรักษาระบบและ
อุปกรณดังกลาว  

วิทยากร ผศ.ถาวร อมตกิตต คณะวิศวกรรมกศาสตร ม.ศรีปทุม / คุณ
วิศิษศักดิ์  กฤษณพันธ สํานักเทคโนโลยีความปลอดภัย กรมโรงงานฯ 

วัน/เวลา/สถานที่ วันอังคารที่ 28 ถึงวันพุธท่ี 29 เมษายน 2552 เวลา 
09.00 – 16.00 น. ณ หองปร๊ินซตั้น ช้ัน 4 โรงแรมปร๊ินซตั้น พารค สวีท 
ถ.มิตรไมตรี เขตดินแดง  

คาใชจาย สมาชิกฯ 3,300 บาท บุคคลทั่วไป 3,800 บาท 
 

 

• ขอเรียนเชิญทานเขารวมอบรมหลักสูตร  

“การบริหารการเงินอยางผูบริหาร”  
การจัดการทางการเงินเปนเร่ืองท่ีผูบริหารไมสามารถหลีกเล่ียงได 

ดังน้ันเพ่ือสงเสริมใหผูบริหาร เจาของกิจการ สามารถใชประโยชนจาก
งบการเงิน และขอมูลในงบการเงินใหเปนประโยชนในการวางแผน 
เพ่ือสรางความสามารถในการแขงขันใหกับกิจการ หรือธุรกิจไดอีกท้ัง
สามารถประเมินความเสี่ยงของธุรกิจท่ีเกิดจากการจัดการทางการเงิน
อยางเหมาะสมและสามารถเพิ่มศักยภาพในการแขงขันไดมากขึ้นดวย
การบริหารการเงินและประยุกตใชหลักการบริหารการเงินขอมูลทาง
การเงินใหเกิดประโยชนสูงสุด  

หลักสูตรน้ีจัดขึ้น เพ่ือใหผูบริหาร เจาของกิจการ สามารถประเมิน
ความเส่ียงของธรุกิจท่ีเกิดจากการจัดการทางการเงินอยางเหมาะสม
และสามารถเพิ่มศักยภาพในการแขงขันไดมากขึน้ 

วิทยากร  รศ.พงษจิตติมา  หินเธาว คณะพาณิชยศาสตรและการ
บัญชี  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

วัน/เวลา/สถานที่ วันอังคารที่ 12 พฤษภาคม 2552 เวลา 08.30 
—16.00 น. ณ หองวีไอพี แกรนด พาโนรามา ช้ัน 14 โรงแรมดิเอม
เมอรัลด รถไฟฟาใตดิน สถานีหวยขวาง  

คาใชจาย สมาชิกฯ 2,200 บาท บุคคลทั่วไป 3,000 บาท 
 

• ขอเรียนเชิญทานเขารวมอบรมหลักสูตร  
 “การพัฒนาทักษะหัวหนางาน”  
ตําแหนงหัวหนางาน เปนตําแหนงท่ีมีความสําคัญสําหรับ

องคกรมาก เน่ืองจากเปนตําแหนงท่ีตองอยูตรงกลางระหวาง
ผูบังคับบัญชาและพนักงาน ตองเขาใจความตองการของทั้งสองฝาย
เปรียบเสมือนเปนตัวกลางและตัวแทน จึงมีความจําเปนท่ีจะตองมีท้ัง
ความรูและทักษะในหลายเรื่อง ไมวาจะเปนทางดานการบริหารจัดการ
เพ่ือท่ีจะตองรองรับงานตางๆจากผูบังคับบัญชาและเทคนิคการสอน
งาน การสั่งงาน มอบหมายงาน และติดตามงานตางๆ รวมไปถึงการจูง
ใจผูใตบังคับบัญชาอยางไรใหสามารถทํางานสําเร็จลุลวงไดอยางมี
ประสิทธิภาพตามที่หนวยงานและองคกรตองการ  

วิทยากร ผศ.ขจรศักดิ์  หาญณรงค ท่ีปรึกษาศูนยท่ีปรึกษาดาน
ทรัพยากรมนุษย สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย 

วัน/เวลา/สถานที่ วันพุธท่ี 27 พฤษภาคม 2552 เวลา 08.30 —
16.00 น. ณ หองพาโรนามา ช้ัน 4 โรงแรมอมารีบูเลอวารด ถนน
สุขุมวิท ซอย 5 

คาใชจาย สมาชิกฯ 2,200 บาท บุคคลทั่วไป 3,000 บาท 
 

 
 

 

สนใจเขารวมกิจกรรมการฝกอบรมขางตน ทานสามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดที่ http://www.hcbi.org   หรือ   
โทรสอบถามไดที่ คุณเจียม/คุณวิลาวัลย   โทร. 02-345-1226-27  Fax: 02-345-1277-78  e-mail: hcb-instd@off.fti.or.th 
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 จดหมายขาวจัดทําโดย : งานวิชาการ  สถาบันเสริมสรางขีดความสามารถมนุษย  สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย   
ศูนยประชุมแหงชาติสิริกิต์ิ โซนซี ชั้น3  ถนนรัชดาภิเษกตัดใหม แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110 
โทรศัพท 02-345-1221-30   แฟกซ 02-345-1277-78  URL: http://www.hcbi.org  
หากมีขอเสนอแนะหรือมีขอสงสัยเกี่ยวกับจดหมายขาว โทร.0-2345-1222 e-mail: nonthaleew@off.fti.or.th  

 

 

ขาวสารกิจกรรม HCBI เมษายน 2552 (2) 

งานชมโรงงาน   
สถาบันเสริมสรางขีดความสามารถมนุษย  

สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย 
 

• ขอเชิญทานเขารวมกิจกรรมเยี่ยมชมโรงงาน 
บริษัท เทยิน (ประเทศไทย) จํากัด และ 
บริษัท เวสเทิรน ดิจิตอล (ประเทศไทย) จํากัด  

 

 
บริษัท เทยิน (ประเทศไทย) จํากัด ผูผลิตและขายเสนใยสังเคราะห 
โดยบริษัทไดตระหนักถึงตัวพนักงานเปนหลัก จึงมุงมั่นใหบริษัทเปน
เสมือนบานหลังที่สองของพนักงานทุกคน และมุงพัฒนาสิ่งแวดลอม 
ตลอดจนสงเสริมความปลอดภัยในการทํางาน โดยการลดอุบัติอัน
เนื่องจากการปฏิบัติงาน ควบคูไปกับการพัฒนาผลิตภัณฑและการ
เพ่ิมผลผลิต  
 

 
บริษัท เวสเทิรน ดิจิตอล(ประเทศไทย) จํากัด (WD) หนึ่งในผู
บุกเบิกอุตสาหกรรมดานอุปกรณการจัดเก็บขอมูลที่มีชื่อเสียงระดับ
โลก WDจัดจําหนายสินคาและบริการใหแกบุคคลทั่วไป รวมท้ัง
องคกรที่ตองการรวบรวม จัดการ และใชขอมูลดิจิตอล WDเปนผูผลิต
ฮารดไดรฟที่มีประสิทธิภาพสูงและเชื่อถือไดในเรื่องคุณภาพ ซึ่งชวย
ในการเกบ็รักษา ปองกันการสูญหายของขอมูลและเพ่ิมความสะดวก
ใหแกผูใช WDกอต้ังในป พ.ศ. 2513 โดยผลิตภัณฑดานจัดเก็บ
ขอมูลของเวสเทิรน ดิจิตอลถูกจัดจําหนายใหแกผูผลิตระบบและ
ผูขายปลีกระดับชั้นนําที่ไดรับการคัดสรร ภายใตแบรนดเวสเทิรน 
ดิจิตอล และดับบลิวดี  
 
ซึ่งทําใหทั้ง 2 บริษัทมีความโดดเดนในเรื่องของการบริหารทรัพยากร
มนุษย , การสงเสริมคุณภาพชีวิตและความปลอดภัยในการทํางาน 
ซึ่งจะเห็นไดจาก การที่บริษัทไดรับการรับรองมาตรฐานมากมาย 
อาทิ ISO 9002 และ Management System of Quality of Work 
Life (Ms-QWL) รวมท้ังบริษัทยังมีวิธีการเพิ่มผลผลิตที่มี
ประสิทธิภาพดวย  
 

วัน/เวลา/สถานที่  บริษัท เทยิน (ประเทศไทย) จํากัด ,
บริษัท เวสเทิรน ดิจิตอล(ประเทศไทย) จํากัด 
 จ.พระนครศรีอยุธยา ในวันที่ 29 เมษายน 2552        
เวลา 07.00-16.00 น.  
 
อัตราคาลงทะเบียน  
(อัตรานี้รวมคาเอกสาร, คาอาหาร, คาพาหนะและ
ภาษีมูลคาเพ่ิม) 
สมาชิกสภาอุตสาหกรรมฯ  1,800 บาท 
บุคคลทั่วไป 2,100 บาท 
 
ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมไดที่ http://www.hcbi.org   หรือ         
โทรสอบถามเพิ่มเติมไดที่ คุณกิตติพงษ โทร. 02-345-1228 
Fax : 02-345-1277-78 e-mail: hcb-instd@off.fti.or.th 
 

อริสโตเตลิ 

“ความสุขขึ้นอยูกับตัวเราเอง” 
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